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KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

GASKI

DESTEK HiZMETLERI DAIRES| BASKANLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HiZMETIN ADI ISTEK, SIKAYET HIZMETIN
TALEBINDE ISTENILEN TAMAMLANMA
BELGELER SURESI (EN GEG)
1 Kuruma ait motorlu kara tagitlar ile is makinelerinin igletilmesini saglamak. Alo 153, Dg?tka?_ﬁlveya Web 3
Giin

Sehir geneli icme suyu kuyularinin, ligelerdeki tesislerde bulunan icme suyu pompalarin diizenli olarak ¢aligmasini Alo 153, Dilekge veya Web

2 saglamak. Kuyu-depo arasindaki haberlesme saglanarak otomasyon sistemi olusturmak. Ortarmi 10
Guln

3 Kuruma bagh tiim birimlerin; enerji temini igin gerekli etiit proje ve yapim iglerinin takibi, ariza, bakim ve onarim igleri ile Alo 153, Dilekge veya Web 25
elektrik faturalarinin takip ve kontrol isleri, enerji verimliligini arttinimasi. Ortami Giin

4 Kurumun satin aldigi malzemenin Tasinir Mal Yonetmeligine uygun sekilde teslim ve teselliim igslemlerini gergeklestirmek. Alo 153, Dilekge veya Web 3

Ortami -
Gin

5 Kuruma ait motorlu kara tasitlan ile is makinelerinin bakim-onarim, kontrol, denetim vs iglemlerini yiiriitmek. Alo 153, Dlolilégﬁlveya Web 3
Gin

6 Kurum Hizmet Binasi ve diger bagl tesislerini, her tiirlii tehdit ve saldiriya karsi korumak ve bu yonde gerekli tedbirleri Alo 153, Dél)?tlzgrﬁlveya Web 1-2
almak. Saat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
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: Destek Hizmetleri Dai. Bsk.
: Ugur AKKAS

:0342 21198 00/ 5100

: ugur.akkas@gaski.gov.tr

: Araglar ve Tahsis Sube Miidiirii

: S. Sinan KUGUK
: 0342 211 13 00/ 3450

: Sinan.kucuk@gaski.gov.tr

: Elektrik ve Enerji isleri Sube Mudiirii
: Hakan SAHIN

:034221198 00/ 5120

: hakan.sahin@gaski.gov.tr

: Makine ikmal, Bakim ve Onarim Sube Miidiirii
: Abdulkadir MAN
: 034221198 00/ 5140

: abdulkadir.man@gaski.gov.tr
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: Terfiler ve Otomasyon Sube Miidiirii

: M. Erkan MUFTUOGULLARI
: 034221198 00/ 5110

: erkan.muftuogullari@gaski.gov.tr

: Ambarlar ve Varlik Yonetimi Sube Mudiirii
: Yalgin KARACA

: 034221198 00/ 5140
: yalcin.karaca@gaski.gov.tr

: Koruma ve Giivenlik Sube Miiduiru
: Mehmet BULUT
:034221198 00/ 5130

: mehmet.bulut@gaski.gov.tr
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